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OPSTA PRAVILA POSLOVANJA LABORATORIJE ZA TEKSTIL, KOZU | OBUCU

DELATNOST LABORATORIJE

Laboratorija za teksfil, kozu i obucu (U daljem tekstu: LABORATORIJA) posluje kao posebna organizaciona
jedinica u okviru Sektora za tekstil i koZzu — JUGOINSPEKT BEOGRAD AD.

LABORATORIJA u okviru svoje komercijalne delatnosti obavlja sledeée aktivnosti:

e analiticka ispitivanja tekstila, proizvoda od tekstila, koZe, proizvoda od koZe, gume i proizvoda od
gume i plastieénin masa,obuée i li¢ne zastitne opreme.

e izdavanje izveiaja o ispitivanjima, isprava o usaglaienosti, davanje mitlienja o rezultatima ispifivanja
i davanje iZiava o usaglasenosti predmeta ispitivanja.

Sve aktfivnosti LABORATORIJE sprovode se u skladu sa vazeéim opsiim i posebnim propisima, srpskim i
medunarodnim standardima, internim procedurama i uputstvima za rad.

UGOVARANJE | IZVRSENJE POSLA

Sve usluge iz okvira svoje osnovne delainosti, LABORATORIA pruza na osnovu zahteva koji u pisanoj formi
upucuje korisnik i/ili na osnovu ranjje zaklju&enog ugovera o pruianju usluga izmedu AD JUGOINSPEKT
BEOGRAD i korisnika usluga.

LABORATORIJA se obavezuje da ¢e prema svim pitanjma koja su predmet zahteva/ugovora postupati
odgovorno, profesionalno i u skladu sa dobrim poslovnim ebi€ajima, primenjujuéi u svom radu sve osnovne
principe rada i trenutni nivo tehnike u oblasti struke.

PRAVILO ODLUCIVANJA

LABORATORIA dgje izjavu o usaglaienosti predmeta ispitivanja sa standardima, tehnigkim specifikacijama ili
zahtevima korisnika pri Eéemu primenjuje sledeée pravilo odiuivanja:

USAGLASENIM SE SMATRA ONAJ REZULTAT KOJI SE NALAZI U OKVIRU ZAHTEVANOG OPSEGA USAGLASENOST! |
NAKON PRIMENE PROSIRENE MERNE NESIGURNOSTI.

POVERLJIVOST INFORMACLIA

Sve podatke i informacije do kojih dolazi u toku oficiieine korespondencije, interne i eksterne komunikaciie, u
foku ispitivanja, analiza, obrade i sistematizacije rezultata, a koje se odnose na izvrienje poslova iz oblasti
osnovne delatnosti, LABORATORIJA smatra poverljivim i obavezuje se da iste Suva zaitiéene u okviru svog
sistema, pridrzavajuéi se intemih protokola baziranih na zahtevima vazeéih nacionalnih propisa iz oblasti
bezbednosti podataka i medunarodnog standarda ISO/IEC 17025:2017.

U skiadu sa gore navedenim zahtevima, LABORATORIJA je u obavezi da informaciie ¢ izvréenim poslovima i
druge informacije do kojih dolazi tokom svog rada, na zahtev dostavi jedino organima viasti il
Akreditacionom telu Srbije - ATS, o Eemu posebno cbavestava sve direkino ili indirekine involvirane korisnike
usluga ili povezana lica.

VISA SILA

Dogadaje kao sto su rat, zemljotres, Sirajk, vanredno stanje, epidemije, pandemije, poplava, grom, vaira,

borba. akti terorista, nemir itd., koji sprecavaiju ispunjavanje obaveza, LABORATORIA smaira i prinvata kao
razloge vise sile.

U sluCaju pozivanja na visu silu, LABORATORIJA &e pisanim putem, &im je to razumno moguée po nastanku
dogadaja, obavestiti korisnika usluga o nastupanju vise sile. Takvo obaveitenje sadrii informaciju U vezi
prirode vise sile i, u meri koliko je moguée, procenu frajanja vise sile i efekte iste na sposobnost LABORATORIJE
da ispuni dogovorene obaveze.
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O svim izmenama i dodatnim informacijama koje nisu sadrzane u ovom dokumentu, zainteresovane strane
bice naknadno cbaveitene.
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